
 
 

 

Plano de Formação - Modalidades de Educação e Formação 

Cursos EFA Escolares  
(horário pós laboral) 

Processo 
RVCC 

Formação Modular Certificada (UFCD) do CNQ 

Código Designação 

 
- EFA – Básico 3 – Tipos A, B, C – 
nível 2 de qualificação  
(equivalência ao 9º ano) 
 
- EFA NS – Tipos A, B, C – nível 3 
de qualificação  
(equivalência ao 12º ano) 
 

 
Básico 1 –  
(equivalência ao 4º 
ano) 
 
Básico 2 – nível 1 
de qualificação 
(equivalência ao 6º 
ano) 
 
Básico 3 – nível 2 
de qualificação 
(equivalência ao 9º 
ano) 
 
Secundário – nível 
3 de qualificação 
(equivalência ao 
12º ano) 

0321 Métodos e técnicas de tratamento físico dos documentos (N4-
50h)) 

0349 Ambiente, Segurança, Higiene e Saúde no Trabalho - conceitos 
básicos- (N2/N4-25h 

0354 Língua inglesa - atendimento  - (N2/N4-50h) 

0403 Relacionamento interpessoal-  (N2/N4-25h) 

0592 Legislação Laboral (N4 - 25H) 

0627 Língua portuguesa - técnicas de escrita –( N2-50h) 

0628 Líng. Inglesa - Técnicas de Escrita (N2 - 25H) 

0656 Técnicas Documentais em Líng. Portuguesa (N4 - 50H) 

Cursos PLA – Português Língua 

de Acolhimento 
(horário pós-laboral) 

0693 Gestão de correio eletrónico e pesquisa de informação na web 
(N2/N4 - 25H) 

0704 Atendimento - técnicas de comunicação (N2/ N4-25h) 

0753 Sistemas Operativos utilitários (N2/N4-25h) 

0754 Processador de Texto –(N2/N4-50h) 

0778 Folha de cálculo –( N2/N4-50h) 

0779 Utilitário de apresentação gráfica (N2/N4 - 25H) 

1602 Gestão de reclamações e conflitos com clientes e fornecedores 
(N4- 50h) 

3564 Primeiros socorros – (N2/ N4-25h) 

4258 Direito Social (N4 – 25h) 

4659 Criatividade e resolução de problemas (N4 – 25h) 

5440 Comunicação interpessoal e assertividade (N2/N4 - 25h) 

6231 Língua espanhola - comunicação administrativa- (N2/N4-50h) 

6396 Líng. Espanhola - Técnicas de Escrita (N2 - 25H) 

9208 Inteligência Emocional (N4 - 25H) 

9216 Meios de comunicação digital (N4 - 25H 

9646 Medidas de Primeiros Socorros c/ crianças e jovens (N2 - 25H) 

9647 Intervenção pedagógicac/ crianças e jovens com necessidades 
educativas especiais específicas (N2/N4-50h) 

9649 Educação inclusiva e necessidades educativas especiais 
específicas (N2/N4-50h) 

9650 Interação e rotinas diárias com crianças e jovens com 
necessidades educativas específicas (N2-50h) 

9761 Liderança, gestão e motivação de equipas (N4/N5 - 25H) 

9852 Cuidados básicos de higiene em crianças e jovens (N2/N4 - 50H) 

10319 Liderança e Coaching (N4/N5 - 25H) 

MCT-B2-B Utilizar conexões matemáticas para resolver problemas em 
contextos de vida (PCCD-25h) 

MCT-B2-C Utilizar conceitos geométricos e trignométricos em contextos de 
vida (PCCD-25h) 

CLC-B1-C Produzir textos scritos com finalidade sinformativo-funcionais do 
quotidiano (PCCD -25h) 

CLC-B1-D Interpretar eproduzirasprincipais linguagens não verbais 
utilizadas (PCCD -25h) 

CLC-B2-B Interpretar textos de carácter informativo e reflexivo (PCCD -50h) 

CLC-B2-C Produzir textos escritos com finalidades específicas (PCCD -25h) 

CD_B2_C Criar e editar conteúdos digitais (PCCD-25H) 

CD_B3_C  Criar e editar conteúdos digitais em diferentes formatos 
(PCCD-25H) 

 

 

                                Informações: Técnicas ORVC - (telefone e presencial): 3ª e 5ª feira, das 15h às 16h;  

                                                                                                                                   2ª e 6ª feira, das 18h às 20h.   

    

                                Coordenador (presencial) – 5ª feira, das 19:10h às 22h:25 

                                Contactos (Inscrições): e-mail – aepa@centroqualifica.gov.pt 

 

 

            

 

 

 

Inscrições: e-mail – aepa@centroqualifica.gov.pt 

 R. Carlos Vieira Ramos – 2774 – 516 Paço de Arcos - 214425049 – aepa@centroqualifica.gov.pt –  https://aepaoeiras.weebly.com 
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