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1. Introducao Pag.3

O presente Plano de Ag¢6es de Melhoria (PAM) resulta do Relatério de Autoavaliagdo 2018/2019 e articula as agdes com o Relatério do
Observatorio de Qualidade de 2020/2021, o PAM Final de 2020/2021, o Relatério de Avaliacdo Externa emanado da IGEC de 2016/2017,
o PADDE de 2021/2023 e o Plano de Inovacgédo de 2019/2022.

O PAM foi elaborado pela Equipa de Autoavaliacdo e Equipas Operacionais em articulacdo com a Direcdo e permitira a definicdo de novas
estratégias mobilizadoras da melhoria da organizacdo escolar e das praticas profissionais, com repercussées na prestacdo do servico
educativo.

Este documento, que engloba um conjunto de estratégias cuja principal finalidade é a melhoria do funcionamento e do desempenho do
agrupamento, encontrando-se estruturado em trés fases de um processo metodoldgico:

a) PAM Inicial, que consiste no planeamento das a¢des de melhoria;

b) PAM Intermédio, que contempla a avaliagdo intermédia e a monitorizacdo das a¢des de melhoria;

c) PAM Final, que avalia as estratégias implementadas e os resultados alcangados.

Em sintese, este PAM encontra-se adaptado a realidade do Agrupamento, considerando os seus recursos disponiveis, e desenvolvendo-se
ao longo do ano letivo de 2021/2022.
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2.1. Enquadramento das acdes de melhoria nos Critérios da CAF Educacao e nos Dominios da Avaliacao Externa

Acgao de melhoria Dominios da Avaliagao Externa Critérios da CAF Educagdo

Critério 6 — Resultados orientados

Promover a disciplina dentro e fora da sala de aula Resultados para os Alunos e Encarregados de
Educagdo

Promover maior articulagdo vertical e horizontal, tendo em
vista o sucesso e qualidade das aprendizagens e a promogao de
praticas pedagdgicas centradas no desenvolvimento das Prestacdo do Servigo Educativo Critério 5 — Processos
competéncias definidas no Perfil dos Alunos a Saida da
Escolaridade Obrigatoria

Implementar mecanismos eficazes de comunicagdo interna e . . Vdrios Critérios (transversal ao
Lideranga e Gestdo
externa modelo)

Tabela 1 — A¢oes de melhoria na CAF Educagdo e Avaliagdo Externa
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2.2. Fichas das a¢c0es de melhoria

2.2.1. Ac¢do de Melhoria 1

Designacao da acdao de melhoria

Promover a disciplina dentro e fora da sala de aula

Coordenadores da Equipa Operacional Elementos da Equipa Operacional

Coordenadores de Ciclo/Ano

Equipa AVI NIA

Tutores

Estado atual

Estado

Novembro de 2021 AM em desenvolvimento

Identificagao dos principais aspetos a melh

Diminuir o nivel de indisciplina dentro da sala de aula.

Diminuir o nivel de indisciplina na auséncia do Professor ou fora da sala de aula.

Melhorar a articulagdo entre as estruturas que monitorizam as situagdes de indisciplina aumentando a eficdcias das respostas.

Objetivos do Projeto Educativo que se integram na acao de melhoria
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Objetivo 2.1: Melhorar a gestdo da disciplina

Aplicagdo coesa do Regulamento Interno do AEPA e do documento regulador da "Disciplina na Sala de Aula" pelos Conselhos de Turma e demais intervenientes (linha de
orientagdo estratégica do PEA)

Metas gerais
(metas de sucesso/impacto)

Diminuir Taxa de reincidéncia em procedimentos corretivos para 15% (meta PEA para 2021/2022).

Diminuir Taxa de reincidéncia em procedimentos sancionatdrios para 10% (meta PEA para 2021/2022).

Atividades/Estratégias Metas de execugao Evidéncias
Promover a reflexdo individual e a autoavaliagdo dos alunos centrada no seu Pelo menos duas vezes por L
- ) Relatério coordenadores de ano.
comportamento e participagdo nas aulas (realizado com os professores mentores). semestre.

. , . . Pelo menos duas vezes por L
Divulgar o nimero de ocorréncias registadas no NIA. Relatdrio sintético do NIA.

semestre.

Encaminhar para o apoio tutorial alunos com reincidéncias disciplinares. Pelo menos 50% dos alunos. Relatério das Tutorias.

80% dos encarregados de educagao

contribuirem para a resolugdo dos Relatério de coordenadores de ciclo.
problemas de indisciplina.

Envolver os encarregados de educagdo na resolugdo de problemas de indisciplina dos seus
educandos (através dos professores mentores).

Fatores de sucesso Constrangimentos

(condigGes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos) (condig¢bes que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos objetivos)
Envolvimento de toda a Comunidade Educativa (Professores, Professores Mentores,
Encarregados de Educagdo, NIA, Tutorias e Assistentes Operacionais)

Aplicacdo tardia das medidas corretivas e sancionatérias.

Divulgagdo por parte da diregdo/coordenacdo de estabelecimento aos professores

. K L. . Desinteresse de alguns Encarregados de Educagdo aquando da aplicagdo das medidas
mentores das medidas sancionatdrias aplicadas aos alunos

Data de inicio Data de conclusao

nov/21 jun/22

Elementos da comunidade educativa envolvidos Custos estimados
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Direcdo, Coordenadores de Estabelecimento, Professores, Professores Mentores,
Encarregados de Educagdo, Delegados de Turma, Professores do NIA, Professores Tutores

Revisao e avalia¢ao da agao pela Equipa Operacional

Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo

Reunido da Equipa AVI

Datas para a monitorizagao

fev/22 e jun/22

Relatérios de Coordenador de Ciclo

Final de cada semestre

Relatério das Tutorias

Final de cada semestre

Relatdrio sintético do NIA

Avaliagdo intercal e final de cada semestre

Relatério de Autoavaliagdo (CAF)

mai/22
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2.2. Fichas das a¢c0es de melhoria

2.2.2. Ac¢do de Melhoria 2

Designacao da acdao de melhoria

Promover maior articulacao vertical e horizontal, tendo em vista o sucesso e qualidade das aprendizagens e a promogao de praticas
pedagdgicas centradas no desenvolvimento das competéncias definidas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria

Coordenadores da Equipa Operacional Elementos da Equipa Operacional

Chefes de Equipas Disciplinares

Equipa AVI Coordenadores de Departamento

Coordenadores de ciclo/ano

Estado atual

Estado

Novembro de 2021 AM em desenvolvimento

Identificagao dos principais aspetos a melhorar

Promover uma efetiva articulagdo vertical e horizontal do curriculo.

Melhorar a qualidade das aprendizagens.

Reforgar o desenvolvimento de competéncias transversais e relacionais.

Reforgar a analise e discussao de resultados das provas de avaliagdo externa ao nivel da Equipa Disciplinar.
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Reforgar as praticas de auto e heteroavaliagdo e dos mecanismos formativos de avaliagdo e do feedback aos alunos e EE.

Aumentar as atividades de partilha de praticas pedagogicas e de supervisdo entre pares em sala de aula.

Objetivos do Projeto Educativo que se integram na acao de melhoria

Objetivo 1.1: melhorar as taxas de sucesso globais.

Objetivo 1.2: melhorar as taxas de sucesso em disciplinas/cursos especificos.

Objetivo 1.3: melhorar a qualidade das aprendizagens.

Objetivo 1.4: melhorar os resultados de provas finais e exames nacionais.

Objetivo 3.2: Melhorar a eficacia do trabalho desenvolvido ao nivel das estruturas intermédias.

Objetivo 3.3: Melhorar as préticas pedagdgicas.

Valorizagdo da autoavaliagdo, da heteroavaliagdo e dos mecanismos formativos da avaliagdo, para a promogdo da melhoria da qualidade das aprendizagens aumentando
significativamente as oportunidade de feedback fornecido aos alunos e encarregados de educacdo - linha orientagdo para a agdo estratégica do PE .

Melhoria das praticas pedagdgicas visando aumentar o grau de desenvolvimento de praticas de autonomia e de responsabilizagdo dos alunos pela sua aprendizagem e a utilizagdo
de mecanismos de diferenciagdo pedagdgica em sala de aula - linha orientagdo para a agdo estratégica do PE.

Organizagdo e gestdo do curriculo e dos contetdos desenvolvidos de uma forma plurianual garantindo o registo do histérico de cada turma/curso - linha orientagdo para a acdo
estratégica do PE.

Acdo anual de transmissdo de informagado pertinente/critica sobre cada turma/aluno de ano para ano ao nivel dos grupos de recrutamento - linha orientagdo para a agdo
estratégica do PE.

Promogéo do desenvolvimento pessoal e emocional das criangas e dos alunos aumentando o seu grau de autonomia e responsabilidade individual e a o nivel de participagdo e
envolvimento na comunidade - linha orientagdo para a agdo estratégica do PE.

Valorizagdo do trabalho colaborativo e da reflexdo sobre as praticas, em particular na implementagdo e rentabilizagdo dos tempos de Trabalho de Equipa Disciplinar em todos os
niveis de educagdo e ensino - linha orientacdo para a agdo estratégica do PE.

Metas gerais

(metas de sucesso/impacto)

Taxas de aprovagao e transigdo e taxas de conclusdo:

Ensino basico - 12 ciclo - 99%; 22 ciclo - 99% e 32 ciclo - 98%
Ensino secundario - 102 ano - 90%; 112 ano - 95% e 122 ano - 80%
Cursos profissionais - 12 ano - 90%; 22 ano - 90% e 32 ano - 90%
(Metas do PEA)
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Taxa de sucesso de alunos com RTP, por ciclo e tipo de formagdo:
Ensino basico - 12 ciclo - 98%; 22 ciclo - 100% e 32 ciclo - 98%
Ensino secundario - 95%

Cursos profissionais - 95%

(Metas do PEA)

Atividades/Estratégias

Transmitir informag&o pertinente/critica sobre cada turma/aluno de ano para ano, ao nivel
dos grupos de recrutamento (no final do ano letivo e/ou no inicio do ano letivo seguinte),
através de documento préprio.

Metas de execugao

90% dos professores asseguram a
transmissdo da informacdo.

Evidéncias

Documento proprio
Relatérios dos chefes de equipa.

Andlise e discussdo de resultados das provas de avaliagdo externa e definigdo de
estratégias de superagdo das lacunas identificadas.

Realizar pelo menos uma reunido
para este efeito.

Relatérios dos chefes de equipa.

Realizar reunides de trabalho no final e/ou inicio de cada ano letivo para articulagdo entre
ciclos.

Realizar pelo menos duas reunides
de articulagdo.

Relatérios dos chefes de equipa.

Proporcionar momentos formais de autoavaliagdo e de feedback individual a todos os
alunos sobre as aprendizagens, valorizando explicitamente os progressos individuais de
cada aluno.

Pelo menos dois momentos ao longo
de cada semestre.

Relatérios dos chefes de equipa.

Promover praticas de avaliagdo que valorizem e potenciem a componente formativa
(autoavaliagdo, heteroavaliagdo, proporcionar momentos de feedback, dar oportunidades
de melhoria apds feedback, fichas e atividades formativas com auto e hetero corregdo...).

80% dos professores promove
praticas de avaliagdo formativa.

Relatdrios dos chefes de equipa.

Promover a articulagdo entre os professores tutores, os professores de Educagdo Especial,
0 SPO e os Conselhos de Turma/Curso na defini¢do de estratégias conducentes ao sucesso,
ap6s momentos de feedback/avaliagdo formativa.

Pelo menos dois momentos ao longo
de cada semestre.

Relatérios dos coordenadores de ciclo/ano.

Partilhar praticas pedagdgicas sobre avaliagao formativa e diversificagdo de formas de
recolha de informagdo para avaliagdo nas reunides de Equipa Disciplinar (GR).

1 momento de partilha por semestre
em reuniGes de TED agendadas
especificamente para o efeito.

Relatérios dos chefes de equipa.

Realizar observagdo de aulas entre pares (docentes voluntarios), com recurso a um registo
aprovado em Conselho Pedagdgico.

20% dos docentes observam pelo
menos uma aula de um colega por
ano letivo.

Registo de observagdo de aulas preenchida.

Promover o trabalho de projeto em contexto de sala de aula, tendo em vista a
aprendizagem partilhada, integrada e integral e o desenvolvimento de competéncias
organizacionais, sociais e relacionais.

Realizagdo de 1 trabalho de projeto
por semestre em cada turma.

Registo de PICD (PCAT/SAGESP)

Fatores de sucesso

(condigbes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Constrangimentos

(condig¢bes que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos objetivos)
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Envolvimento dos chefes de equipa. Incompatibilidade de horarios na observagdo de aulas.

Envolvimento dos professores. Mudanga das equipas disciplinares/conselhos de turma/...

Compromisso coletivo ao nivel das equipas disciplinares. Cumprimento das planificagdes definidas no inicio de cada ano letivo.

Necessidade de formagdo ao nivel da metodologia de trabalho de projeto.

Data de inicio Data de conclusao

nov/21 jun/22

Elementos da comunidade educativa envolvidos Custos estimados

Docentes e SPO -

Revisdo e avaliagdao da agao pela Equipa Operacional

Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo Datas para a monitorizagao
Reunides da equipa AVI com as equipas operacionais. fev/22 e jun/22
Relatdrios de chefes de equipa. jun/22
Relatdrios de coordenadores de ciclo/ano jun/22
Relatdrios de PICD fev/22 e jun/22
Relatério de Autoavaliagdo (CAF) mai/22
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2.2. Fichas das a¢c0es de melhoria

2.2.3. Ac¢do de Melhoria 3

Designacao da acdao de melhoria

Implementar mecanismos eficazes de comunicagdo interna e externa

Coordenadores da Equipa Operacional Elementos da Equipa Operacional

Equipa de comunicagdo (GIC): professores com horas ndo letivas para o efeito.

Diregdo e Coordenadores de Estabelecimento.

Equipa AVI. Elementos do pessoal ndo docente a designar para o efeito.

Docente responsavel pelos monitores (ESLFB e EBDJB).

Docente responsavel pela aplicagdo Inovar PAA.

Estado atual

Estado

Novembro de 2021 AM em desenvolvimento

Identificagao dos principais aspetos a melhorar

Melhoria da eficdcia da comunicagdo (divulgagdo) interna.

Aumento da visibilidade das atividades e projetos desenvolvidos para o interior e para o exterior do Agrupamento.
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Melhor conhecimento dos EE relativa as regras de funcionamento do Agrupamento/escolas e eventuais alteragdes destas.

Objetivos do Projeto Educativo que se integram na acao de melhoria

Objetivo 3.1 do PEA: Valorizar os recursos humanos do agrupamento.

PEA: Linhas de orientagdo para a agdo estratégica (Vetor 3): Elaboragdo de um plano de comunicagédo interna eficaz, utilizando como suportes privilegiados a plataforma Office
365, o programa Inovar e o correio eletrénico institucional, visando a simplificagdo e desburocratizagdo.

PEA: Linhas de orientagdo para a agdo estratégica (Vetor 2): Valorizagdo do agrupamento enquanto pélo de dinamizagdo artistica, cultural e desportiva, divulgando e promovendo
exposicoes, debates, encontros, projetos, concursos e outras atividades, estimulando a participagdo nas mesmas e o envolvimento da comunidade educativa.

(comunidade) e o seu impacto no processo de ensino e aprendizagem dos alunos.

PEA: Linhas de orientagdo para a agdo estratégica (Vetor 2): Divulgacdo de boas praticas, desenvolvidas com base nos projetos/concursos a nivel interno (escola) e externo

Atividades/Estratégias

Envio de emails a informar da colocagdo das simulas/atas das reunides do CG na pagina do
Agrupamento.

Metas de execugao

Mail enviado apds cada reunido.

Evidéncias

Mails enviados.

Divulgagdo de informagdo pertinente ao pessoal ndo docente (simula do CP e do CG,
boletim de atividades,...).

Na semana posterior as reunides
deverdo ser impressas e colocadas
em capas nas salas do pessoal ndo
docente das escolas.

Capas colocadas nas salas do pessoal ndao
docente das escolas.

Compilagdo das atividades do més e envio de boletim a todos os elementos da comunidade
educativa (PD, PND, Associa¢des de Pais/EE e Associa¢do de Estudantes).

Mail enviado mensalmente.

Mails enviados.

Colocagdo de monitor em espago acessivel ao publico da EBDJB e inser¢do de informagéo
relativa as atividades do Agrupamento.

Um monitor na escola com
informacdo inserida e atualizada.

Um monitor na escola com informagdo inserida
e atualizada.

Otimizagdo do Office 365 como ferramenta de comunicagao.

100% dos grupos disciplinares usam
o Office 365 como ferramenta de
comunicagdo.

Relatério do chefe de equipa.

Criar uma aplicagdo online/documento partilhado para agendamento de espagos
(auditdrio, sala anexa a Biblioteca, Biblioteca ESLFB, Biblioteca EBDJB, Férum, Ginasio, ...).

Criar a aplicagdo até final do 1.2
semestre

Existéncia e divulgacdo da aplicagdo/documento
partilhado.

Otimizagdo do Inovar Alunos como ferramenta de comunicagdo entre a escola e os EE
(comunicagdo de regras e sua alteragdo, avaliagdo formativa e sumativa, marcagéo de
testes e atividades).

80% dos professores usam o Inovar
como ferramenta de comunicagdo.

Relatdrios dos mentores, dos coordenadores de
ano e dos chefes de equipa.

Fatores de sucesso

(condigGes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Constrangimentos
(condig¢bes que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos objetivos)
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Envolvimento dos responsaveis pelas atividades. Impossibilidade de colocagdao do monitor na EBDJB.

Envolvimento dos professores e do pessoal ndo docente. Falta de colaboragdo dos chefes de equipa, dos professores e do pessoal ndo docente.

Data de inicio Data de conclusao

novembro de 2021 julho de 2022

Elementos da comunidade educativa envolvidos Custos estimados

Pessoal Docente e Ndo docente -

Revisdo e avalia¢dao da agao pela Equipa Operacional

Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo Datas para a monitorizagao
Reunido da equipa AVI com as equipas operacionais. Final do 12 semestre e maio
Relatdrios de chefes de equipa. Final do ano letivo.
Relatério de Autoavaliagdo (CAF) mai/22




