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1. Enquadramento  Estratégico da Autoavaliagidgo do
Agrupamento

1.1. Introdugao

A autoavaliacgdo é um processo de avaliacdo interna, envolvendo uma aprendizagem

organizativa.

Em 2018, o Agrupamento de Escolas de Paco de Arcos iniciou um segundo ciclo de
autoavaliacdo, com base no modelo CAF Educacdo (Common Assessment Framework),
orientando a sua acdo para a prossecucdao dos objetivos do sistema de autoavaliacdo,
estipulados na Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro.

No ano letivo de 2019/2020 foi implementado o Plano de A¢des de Melhoria (PAM), a partir de
marco de 2020.

O processo de autoavaliagdo, no ano letivo 2020/2021, desenvolveu-se do seguinte modo:
e implementagdo do PAM durante o ano letivo;
e implementacdo do Observatdrio de Qualidade, com a aplicagdo de um questionario
online a alunos, professores e pais/encarregados de educacido em abril/maio sobre o

PAM e outros temas relevantes para o Agrupamento.

No ano letivo passado, realizou-se o terceiro diagndstico do Agrupamento com o modelo CAF
Educacao que contribuiu para a construgao do Projeto Educativo como um produto de toda a
comunidade educativa. Adicionalmente, foi dada a continuidade ao PAM com as respetivas
adaptacgdes oriundas das reflexdes dos resultados do Observatério de Qualidade, da avaliagao

do PAM anterior, do PADDE, do Plano de Inovacdo e da legislacdo atual.

No presente ano letivo, o Agrupamento ird implementar o PAM que resulta do Relatério de
Autoavaliacdo de 2021/2022 e articula as acbes com o Relatério de Avaliacdo Externa
emanado da IGEC, o PADDE, o PAM do ano passado, entre outros. Em maio de 2023, o
Agrupamento procederda a aplicacdo dos questionarios do Observatério de Qualidade,

orientado para a avaliacao do PAM.
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1.2. Ambito e finalidades

Missao
Melhorar a qualidade das aprendizagens dos alunos e o clima de escola através da

implementacdo das acées de melhoria.

Ambito
A melhoria e andlise das praticas inerentes ao funcionamento e desempenho do

Agrupamento, incluindo o enfoque no processo de ensino aprendizagem.

Responsaveis
Direcao
Equipa de Autoavaliacdo

Equipas Operacionais (PAM)

Garantias

Confidencialidade da informacdo

Tratamento dos dados dos questionarios pela entidade externa

Duracao

Ano letivo 2022/2023
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2. Constituicdo da Equipa de Autoavaliacao (EAA) do

Agrupamento

Dois elementos ja faziam parte da equipa no ano letivo 2020/2021 e dao continuidade ao
trabalho desenvolvido. Os restantes elementos integraram a equipa em 2021/2022, de forma
gue a equipa fosse verdadeiramente representativa dos varios setores da comunidade.
Aguarda-se ainda que a Associacdo de Estudantes eleita nomeie um representante dos

alunos para a equipa.

2.1.Coordenador da EAA

Nome do Coordenador Rui Santos

2.2.Reunioes da EAA

Dia da Semana Terca-feira

I-_Ioras da reunido (inicio e 14h30 - 16h
final)

2.3.Elementos da EAA

Setor da comunidade educativa

Anabela Salgado

Assistente Operacional

Ana Cristina Freire

Docente (2.2 ciclo)

Ana Luisa Duarte

Docente (3.2 ciclo/ES)

Carla Agostinho

Docente (3.2 ciclo/ES)

Helena Madureira

Assistente Técnica

Leonor Gouveia

Docente (1.2 ciclo)

Manuela Varela

Docente (3.2 ciclo/ES)

Maria Jodo Nunes

Educadora (Pré-Escolar)

Rita Neres

Encarregada de Educagao

Rui Santos

Docente (3.2 ciclo/ES)

Sandra Ginjeira

Docente (3.2 ciclo/ES)

A designar

Aluno
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3. Cronograma do Projeto de Autoavaliacao

A EAA estabeleceu uma calendariza¢do do projeto de autoavaliagdo, assim como as tarefas,
0s responsdveis e o periodo de realizacdo de cada fase do projeto. Foi tida em conta a
calendarizacdo das outras atividades da escola a fim de conjugar com as tarefas da
autoavaliacdo, minimizando as interferéncias destas no dia-a-dia da escola, mas nao

deixando de as integrar, nomeadamente nos documentos estratégicos da organizacao

escolar.

Etapas Responsaveis
1. Reunido sobre o Planeamento Estratégico e PAM Inicial Consultor
2. Elaboragdo do Planeamento Estratégico EAA
3 Elaboragdo do PAM Inicial (planeamento das agdes de EAA e Equipa
) melhoria) Operacional
4, Implementagao do PAM Equipa Operacional
5. Reunido sobre o Observatdrio Qualidade e PAM Intermédio Consultor
Definigdao dos outputs, dados de inquiri¢do e indicadores do
6. .. . EAA
Observatdrio Qualidade
7. Construcdo dos questionarios do Observatdrio Qualidade Consultor
8. Aplicagdo dos questionarios do Observatorio Qualidade EAA
9 Elaboragdo do PAM Intermédio (avaliagdo intermédia das EAA e Equipa
’ acGes de melhoria) Operacional
Tratamento estatistico do Observatério Qualidade e
10. ~ L. Consultor
elaboragdo do Relatdrio Global
Reunido de entrega dos resultados do Observatdrio Qualidade
11. . Consultor
e PAM Final
12 Elaboragdo do PAM Final (avaliagdo final das agdes de EAA e Equipa
) melhoria) Operacional
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2022/2023

Nov Dez Jan Fev Mar | Abr | Mai Jun Jul Set

Reunido sobre o Planeamento Estratégico e o PAM Inicial de
2022/2023

Elaboragdo do Planeamento Estratégico de 2022/2023

Elaboracdo do PAM lInicial de 2022/2023 (planifica¢do das
acoes de melhoria)

Implementagdo das agées de melhoria

Reunido sobre o Observatério de Qualidade (inquirigdo
sobre o PAM) e PAM Intermédio de 2022/2023

Elaboragdo do PAM Intermédio de 2022/2023
(monitorizagdo das a¢Ges de melhoria)

Elaboracgdo dos indicadores do Observatério de Qualidade e
dados de inquiricao

Construgao dos questionarios do Observatdrio de Qualidade

Aplicagdo dos questionarios online do Observatério de
Qualidade

Tratamento estatistico dos questiondrios do Observatorio
de Qualidade

Elaboragdo dos Relatérios estatisticos e do Relatério global
do Observatoério de Qualidade

Reunido para entrega dos resultados da aplicagdo do
Observatério de Qualidade e PAM Final de 2022/2023

Elaboragcdo do PAM Final de 2022/2023 (avaliagdo das agdes
de melhoria)
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4. Plano de Comunica¢ao da Autoavaliacao

Depois de definidas as linhas gerais do projeto é importante elaborar um plano de
comunicacdo. Este plano inclui a comunicacdo dirigida a todas as partes interessadas, com

especial énfase ao pessoal docente, ndo docente, alunos e pais/encarregados de educacgéo.

O plano de comunicacdo pretende, assim, assegurar e disponibilizar de forma periddica e
continua a informacdo relevante sobre o desenvolvimento dos acontecimentos e impacto das
decisdes que vao sendo tomadas no processo de autoavaliagdo.
Tendo em conta o ambito alargado e os prazos limitados inerentes ao projeto de
autoavaliacdo, é fundamental estabelecer processos eficientes de comunicacdo, por forma a
assegurar o sucesso da implementag¢do. Com efeito, o conhecimento claro e atempado, quer
das razoes e imperativos da autoavaliacdo, quer das suas implicagcdes na organizagdo escolar,
desenvolve uma reacdo positiva e, por conseguinte, promove um espirito de aceitacdo e

adesdo geral junto dos atores educativos.

Uma comunicacao clara e coerente a todas as partes interessadas durante as principais fases

do projeto é a chave para assegurar o sucesso do processo e das agdes subsequentes.

Assim, sdo objetivos do presente plano de comunicagdo:

e Informar de forma eficiente sobre o projeto de autoavaliagdo (por que razdo foi
considerada uma das prioridades da escola);

e Construir a confianga por parte da comunidade educativa relativamente as
alteragGes e impacto decorrentes da autoavaliagdo (como a autoavaliagdo pode
fazer a diferenca);

e Minimizar a resisténcia a mudanga, reduzindo as incertezas e aumentando a
compreensdo sobre os imperativos da autoavaliagdo (como esta relacionada com o
planeamento estratégico da escola);

e Assegurar a comunicacdo eficiente nos dois sentidos: top-down e bottom-up.

O quadro | reflete o modo como se pretende desenvolver este processo de comunicagao,
definindo-se, para cada fase, os objetivos, os responsaveis, os destinatarios, os canais/meios
de comunicagdo, os momentos de divulgacdo e os resultados esperados com este processo

de autoavaliagdo.



Descri¢do/objetivos

Quadro | - Processo de comunicagao

Responsaveis

Destinatarios

Canais/meios

Pagina web do
agrupamento

Frequéncia/més

Resultados
esperados

Qualidade

dos questionarios
Explicar o
preenchimento dos
questionarios

EAA e Diretor

Alunos
Pais/Encarregados de
Educacgdo

Comunicagao através
dos professores
mentores (alunos)

Pagina web do
agrupamento

Abril/maio de 2023

Divulgar
instituci Redes sociais do
1. Inici institucionalmente o ..
mc!o de projeto de EAA e Diregdo | Comunidade educativa agrupamento Dezembro de 2022 * Obtera mfmma
projeto L colaboragdo de todos
autoavaliagdo para
formalizar o seu inicio Divulgagdo as
AssociagGes de Pais, PD
e PND (email)
DisPon'ibiIizar Comunidade Educativa Email institucional (CP e e Sensibilizac3o e
2. Implementagio Pirlodlcafnents EAA, Equipas s ! CG) Janeiro de 2023 envolvimento dos
das Agoes de Informagao sobre o Operacionais e C Iho Pedagdei Margo de 2023 atores educativos no
. processo de .. onselho Pedagogico e , . ;
Melhoria o i Diregao o Conselho Geral Pagina web do Julho de 2023 PAM que vai ser
|m£) R agrupamento implementado
acGes de melhoria
Email institucional
Sensibilizar os Reunido de PD e PND
diferentes elementos da Pessoal docente
comunidade educativa N Reunido de pais/EE o
3. Observatorio para o preenchimento DGR * Participagéo ativa do

diverso publico alvo >
75%




